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Como seguramente sabes, el GDR Serranía Suroeste Sevillana está llevando a cabo un proyecto de sensibilización con la convivencia positiva en las aulas, el “PROYECTO APRENDIENDO A MEDIAR” que incluye la realización de acciones formativas sobre mediación y conflictos. Con este cuestionario esperamos recoger información para saber cómo van las cosas y qué se puede hacer para mejorar, pretende recoger su opinión para conocer la situación social y de conflictividad que en su centro docente puede generarse o es objeto. El principal objetivo es conocer la situación real del profesorado en su entorno laboral cotidiano.

Por eso te pedirnos que contestes esta encuesta anónima con sinceridad.

DATOS GENERALES: marcar con una X donde corresponda 

	SEXO

	· MUJER
	· HOMBRE


	 EDAD

	· 20 a 30 años
	· 41 a 50 años

	· 31 a 40 años
	· 51 años o más


	AÑOS DE EXPERIENCIA

	· De 0 a 5 años
	· De 11 a 15 años

	· De 6 a 10 años
	· 16 años o más


	DOY CLASES EN:

	· Infantil 
	· Secundaria

	· Primaria
	· 


Lea detenidamente y con atención las preguntas y responda con sinceridad. ¡Gracias por el esfuerzo!

1. Marque con una X la situación que mejor refleje la realidad actual en el centro: 
	
	MALA
	REGULAR
	BUENA
	MUY BUENA

	Las relaciones entre profesorado y alumnado
	
	
	
	

	Las relaciones entre estudiantes
	
	
	
	

	Las relaciones dentro del profesorado
	
	
	
	

	La implicación del Equipo Directivo
	
	
	
	

	Las relaciones del profesorado con  las familias 
	
	
	
	

	La relación del centro con el entorno (barrio)
	
	
	
	

	La convivencia global en el centro
	
	
	
	


2. Marque con una X el grado en que está de acuerdo con las siguientes situaciones: 

	
	Nada de acuerdo
	Poco de acuerdo
	Bastante de acuerdo
	Totalmente de acuerdo

	Encuentro reconocimiento por mi trabajo
	
	
	
	

	Me siento incómoda/ incómodo y fuera de lugar
	
	
	
	

	Me siento orgullosa/ orgulloso de trabajar aquí
	
	
	
	

	Me gustaría cambiarme de centro
	
	
	
	

	Si pudiera dejaría de trabajar como docente
	
	
	
	

	Considero que mi trabajo es importante
	
	
	
	

	Me siento un miembro importante de este centro
	
	
	
	


3. Marque con una X la situación que mejor se ajuste a su percepción con las siguientes situaciones:

	
	Nada
	Poco
	Bastante
	Completamente

	El alumnado puede contar con el profesorado para resolver un conflicto de forma justa
	
	
	
	

	Entre el profesorado y el alumnado hay confianza y respeto mutuo
	
	
	
	

	El profesorado es una referencia importante para el alumnado
	
	
	
	

	El profesorado logra ayudar al alumnado a que consigan los objetivos que les interesan
	
	
	
	


4. Marque con una X el grado en que está de acuerdo con las siguientes situaciones: 

	
	Nada
	Poco
	Bastante
	Completamente

	Todos tenemos algo importante que hacer por los demás
	
	
	
	

	Los estudiantes cuidan los materiales y las instalaciones del centro
	
	
	
	

	Sentimos que formamos parte de un grupo, de una comunidad
	
	
	
	

	Motivamos a los estudiantes para que sigan aprendiendo
	
	
	
	

	Nos reunimos periódicamente para buscar cómo mejorar la convivencia en el centro
	
	
	
	

	Cuando el profesorado trabaja unido se consiguen muchas cosas
	
	
	
	

	La organización y programación de las materias contribuye a una buena convivencia.
	
	
	
	


5. Marque con una X el grado en que está de acuerdo con las siguientes situaciones:
	
	Nada
	Poco
	Bastante
	Completamente

	Las familias asisten a las reuniones que convoca el tutor o tutora
	
	
	
	

	Parece que las familias están satisfechas con las reuniones y les gusta participar 
	
	
	
	

	Puedo comunicar a los padres lo que me preocupa sobre la educación de su hijo o hija
	
	
	
	

	Cuando surge un conflicto, las familias implicadas colaboran en el centro para resolverlo 
	
	
	
	

	Las familias se interesan por los trabajos escolares
	
	
	
	

	Se informa a las familias periódicamente sobre los proyectos y actividades educativas
	
	
	
	

	Se dan oportunidades reales a las familias para poder participar en las decisiones sobre el proyecto educativo del centro y sus actividades
	
	
	
	

	Siento que las familias me respetan
	
	
	
	

	Siento que las familias valoran mi trabajo
	
	
	
	


6. Marque con una X según su percepción en el centro y en qué grado la convivencia se ve perjudicada por:

	
	Nada
	Poco
	Bastante
	Completamente

	La perturbación de la clase por parte del alumnado
	
	
	
	

	El rechazo del profesorado a trabajar en la resolución del conflicto porque creen que no es su función
	
	
	
	

	El desánimo del profesorado
	
	
	
	

	La falta de respeto del alumnado al profesorado
	
	
	
	

	La resistencia al cambio por parte del profesorado
	
	
	
	

	Malas relaciones entre alumnado y profesorado
	
	
	
	

	Malas relaciones entre el profesorado
	
	
	
	

	Que algunos estudiantes intentan acosar o intimidar al profesorado
	
	
	
	

	Que algunos estudiantes intentan acosar o intimidar a otros estudiantes
	
	
	
	

	El mal trato que algunos estudiantes reciben de algunos profesores/profesoras
	
	
	
	

	El rechazo que sufre el profesorado que trata de innovar por otros profesores 
	
	
	
	

	El tratamiento inadecuado que algunos profesores dan a los alumnos difíciles
	
	
	
	

	La dificultad del profesorado para mantener la autoridad
	
	
	
	

	La inadecuación de los métodos tradicionales de enseñanza a las características del alumnado actual
	
	
	
	

	La falta de formación del profesorado para resolver los problemas que plantea la convivencia 
	
	
	
	

	La ausencia de disciplina en la familia
	
	
	
	

	La falta de implicación de las familias
	
	
	
	

	La insuficiencia de medios del centro para afrontar los retos actuales
	
	
	
	

	La indefensión del profesorado ante los problemas de disciplina en el aula 
	
	
	
	

	Las intervenciones de las familias que dificultan la resolución de los conflictos
	
	
	
	

	Mis propias dificultades para trabajar eficazmente en la mejora de la convivencia
	
	
	
	

	La ineficacia educativa de las sanciones empleadas para corregir las trasgresiones
	
	
	
	

	La falta de cauces definitivos para saber dónde acudir cuando se produce un problema de convivencia.
	
	
	
	


7. Marque con una X la frecuencia con que está de acuerdo con las siguientes situaciones:

	
	Nunca
	A veces
	A menudo
	Siempre

	El alumnado me ignora durante las clases
	
	
	
	

	El alumnado me rechaza
	
	
	
	

	Llegan tarde a clase sin justificación
	
	
	
	

	Molestan y me impiden dar clase
	
	
	
	

	Me contestan mal
	
	
	
	

	Me faltan al respeto
	
	
	
	

	Me desprecian
	
	
	
	

	Se enfrentan conmigo
	
	
	
	

	Me insultan, me ofenden o ridiculizan
	
	
	
	

	Me rompen o me roban mis cosas
	
	
	
	

	Me amenazan para meterme miedo
	
	
	
	

	Me agreden físicamente
	
	
	
	


8. Marque con una X la frecuencia con que reconoce haber manifestado determinadas conductas en sus clases con alumnado conflictivo:

	
	Nunca
	A veces
	A menudo
	Siempre

	Ignorándole
	
	
	
	

	Rechazándole
	
	
	
	

	Impidiéndole participar en clase
	
	
	
	

	Echándole de clase
	
	
	
	

	Enviando a algunos alumnos/alumnas a Jefatura de Estudios
	
	
	
	

	Gritándole
	
	
	
	

	Insultándole, ofendiéndole o ridiculizándole
	
	
	
	

	Teniéndole manía
	
	
	
	

	Contestándole mal
	
	
	
	

	Intimidándole con amenazas en las calificaciones
	
	
	
	

	Agrediéndole físicamente
	
	
	
	

	Dialogando
	
	
	
	

	Haciéndole reflexionar sobre su conducta
	
	
	
	


9. Marque con una X la frecuencia con que reconoce haber “sufrido” determinadas conductas en sus clases con alumnado conflictivo:

	
	Nunca
	A veces
	A menudo
	Siempre

	He recibido un trato ofensivo o insultante de alguna familia
	
	
	
	

	He tratado a alguna familia de forma ofensiva e insultante
	
	
	
	

	He sufrido agresiones físicas por parte de alguna familia
	
	
	
	

	He mediado entre una familia y un docente ante algún conflicto en el centro
	
	
	
	


10. Marque con una X la frecuencia con la que se enfrenta a estas situaciones: 

	
	Nunca
	A veces
	A menudo
	Siempre

	Muestro interés por el aprendizaje de cada estudiante
	
	
	
	

	Consigo mantener el orden en clase
	
	
	
	

	Respeto las opiniones del alumnado y estimulo a expresarlas en clase
	
	
	
	

	El alumnado expresa libremente su opinión aunque sea muy diferente de la del resto de la clase
	
	
	
	

	Desarrollo actividades basadas en la cooperación de los estudiantes
	
	
	
	

	Desarrollo actividades para promover el acuerdo acerca de las normas de convivencia
	
	
	
	

	Cuando se produce un conflicto entre iguales en clase o fuera de ella intervengo activamente para favorecer su solución
	
	
	
	


11. Marque con una X el grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes situaciones:

	
	Nada de acuerdo
	Poco de acuerdo
	Bastante de acuerdo
	Totalmente de acuerdo

	Las normas son justas
	
	
	
	

	El profesorado cumple las normas
	
	
	
	

	El alumnado cumple las normas
	
	
	
	

	Se escucha la opinión del alumnado para cambiar las normas
	
	
	
	

	El alumnado puede decir al profesorado lo que piensa de las normas 
	
	
	
	

	Cuando surge un conflicto los estudiantes tratan de resolverlo sin pegar ni insultar a nadie
	
	
	
	

	Se escucha la opinión del profesorado para cambiar las normas
	
	
	
	

	Las sanciones por incumplir las normas son justas
	
	
	
	

	Las sanciones sirven para mejorar el comportamiento castigado
	
	
	
	

	Las sanciones son la vía más eficaz para solucionar los conflictos
	
	
	
	

	La mediación es la opción más eficaz para resolver un conflicto en el alumnado
	
	
	
	


12. Marque con una X si ha recibido o no formación específica en resolución de conflictos en los siguientes apartados:

	
	SI
	NO

	¿Ha recibido anteriormente formación sobre cómo mejorar la convivencia en el centro?
	
	

	¿Qué temas se han incluido en dicha formación?
	
	

	Cómo resolver conflictos sociales
	
	

	Resolver conflictos a través de la mediación
	
	

	Habilidades sociales
	
	

	Tolerancia y respeto entre culturas
	
	

	Igualdad entre hombres y mujeres
	
	

	Prevención de la violencia
	
	

	Acoso entre iguales
	
	

	Aprendizaje cooperativo
	
	

	Participación democrática
	
	


13. Marque con una X con qué frecuencia escucha a sus estudiantes estos consejos para resolver un conflicto.

	
	Nunca
	A veces
	A menudo
	Siempre

	Si alguien quiere pelearse contigo, díselo a tu profesor o profesora
	
	
	
	

	Si alguien te pega, pégale tú
	
	
	
	

	Si alguien te insulta, pégale tú si es necesario
	
	
	
	

	Si alguien te insulta, insúltale tú también
	
	
	
	

	Si alguien te insulta, ignórale 
	
	
	
	

	Si alguien quiere pelearse contigo, trata de convencerle de que hay otras formas de resolver los problemas 
	
	
	
	


14. Marque con una X el grado de necesidades en su centro para mejorar la convivencia: 

	
	Nada
	Poco 
	Bastante
	Completamente 

	Formación al profesorado en temas de convivencia
	
	
	
	

	Formación al profesorado en resolución de conflictos a través de la mediación
	
	
	
	

	Formación al alumnado en resolución de conflictos a través de la mediación
	
	
	
	

	Formación a las familias en resolución de conflictos a través de la mediación
	
	
	
	

	Mayor autoridad y autonomía del centro en la toma de decisiones sobre los casos de violencia escolar
	
	
	
	

	Disponer de un Equipo de Mediación en el centro o mejorar el que existe
	
	
	
	


15. Proponga un porcentaje que estime, según su opinión, el grado en que en el centro escolar:

	
	%

	El alumnado, por lo general, resuelve los conflictos de forma violenta
	

	El alumnado, por lo general, opta por el diálogo para resolver un conflicto
	

	El profesorado, por lo general, sanciona de forma tradicional los conflictos en el alumnado
	

	El profesorado, por lo general, intenta solucionar los conflictos en el alumnado a través del diálogo
	

	El profesorado realiza “mediaciones informales” con el alumnado durante el curso escolar.
	


16. ¿Qué actividades innovadoras podrían ponerse en marcha en su centro para promocionar una convivencia positiva en el mismo? Elabora tu propuesta de actividad innovadora y entraras en el concurso de ideas innovadoras  que estamos organizando. 
Si deseas participar en el concurso debes entregar en un anexo aparte este último apartado de la encuesta con tus datos de identificación (nombre apellidos, dirección y centro educativo al que perteneces) y una memoria descriptiva de la idea innovadora que querrían poner en práctica.
!Gracias por el esfuerzo!
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